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２０２６年７月１４日  

お客様 各位 

理研計器株式会社 営業本部 

 

（先行通知：第二報） 

弊社新基幹システム導入に伴う受注・出荷および引取り点検業務の休止について 

 

拝啓  

貴社ますますご清栄のこととお喜び申し上げます。平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

さて、弊社ではさらなるサービス向上と安定供給を目指し、現在新たな基幹システムへの移行準備を進め

ております。これに伴い、誠に勝手ながら下記期間におきまして、製品・部品類の受注および出荷業務、 

製品点検（引取り点検）の受付、出荷業務を一定期間停止させていただく予定です。 

お客様には多大なるご不便とご迷惑をおかけいたしますが、何卒ご理解とご協力を賜りますようお願い 

申し上げます。 

敬具 

  

記 

 

1. 製品、部品類の受注・出荷業務の停止期間（予定）  

2026 年 10 月 1 日（木）～ 2026 年 10 月 16 日（金） 

※10 月 19 日（月）より順次、受注・出荷業務の再開を予定しております。  

 

2.  メンテナンス対応について 

訪問による点検作業につきましては、基幹システム停止期間中も予定通り実施いたします。 

尚、基幹システム停止期間中の訪問点検における追加作業のご依頼や作業内容の変更につきましては、 

対応いたしかねる場合がございますので、あらかじめご了承いただきますようお願いいたします。 

また、お客様よりお預かりした製品の点検（引取り点検）につきましては、基幹システム停止期間中は 

受付および返送業務を休止するため、製品ご返送は新基幹システム切り替え完了後、順次対応させていただ

きます。 

 

【スケジュール（予定）】 
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3.  お客様へのお願い  

本期間中およびその前後は、通常よりも納期にお時間をいただく可能性がございます。つきましては、該

当期間中およびその前後に納品をご希望される案件がございましたら、大変恐れ入りますがお早めに弊社担

当営業までご相談くださいますようお願い申し上げます。 

 

4. 今後のご案内について  

具体的な納期調整や詳細な運用方法につきましては、現在社内にて引き続き精査を進めております。 

納期の調整が必要なお客様には、改めて担当営業より個別に詳細なご案内を差し上げる予定です。 

 また、今後のスケジュール等に更新がございましたら、適宜弊社ホームページ等にてご案内させていただ

きます。 

まずは、新基幹システム導入に伴う受注・出荷業務の休止期間について、第二報としましてご案内いたし

ます。 

 

【本件に関するお問い合わせ先】  

 弊社担当営業までお問い合わせください。 

以上 

 


